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Obchodni podminky dodani zbozi
Tyto obchodni podminky vydava spole¢nost Nastav.it s.r.0., se sidlem Kolisté 259/55,
Zabrdovice, 602 00 Brno, pricemz tyto upravuji vzajemna prava a povinnosti Prodavajiciho a
Zakaznika, zejména prava a povinnosti vzniklé z Kupni smlouvy

(dale jen ,,Obchodni podminky®)

(Prodavajici a Zakaznik také jako ,,Smluvni strany”)

l. Definice

L,Portal Prodavajiciho® znamena webové prostiedi, které je dostupné v siti Internet
prostfednictvim internetové adresy hodinoviajtaci.cz, jehoz hlavni funkci je zobrazeni,
prezentace a objednani sluzeb Zakaznikem;

,Kupni smlouva” znamena smlouvu ve smyslu ustanoveni § 2079 nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisl (dale jen ,Obcansky zakonik”), uzavienou mezi
Prodavajicim a Zakaznikem

,Prodavaijici znamena obchodni spoleénost Nastav.it s.r.o., IC: 047 21 411, se sidlem Kolisté
259/55, Zabrdovice, 602 00 Brno, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v
Brné, oddil C, vlozka 91570;

»Zakaznik“ znamena jakakoliv fyzicka osoba, ktera mimo ramec své podnikatelské ¢innosti nebo
mimo ramec samostatného vykonu svého povolani uzavira Ramcovou smlouvu o poskytovani
sluzeb ¢i Smlouvu o poskytovani sluzeb s Poskytovatelem nebo s nim jinak jedna;

,Zbozi” znamena véc z oblasti vypocetni techniky a informacnich technologii, ktera je
predmeétem koupé;

Il. Informace pro Zakazniky pred uzavienim Kupni smlouvy

1. Ohledné kupni ceny a dalsich nakladl a poplatkl plati, ze:
e kupni ceny jsou uvadény jako konec¢né, véetné veskerych poplatkll a dani stanovenych
zakonem;
e kupni cena nezahrnuje naklady na dodani Zbozi;
e kupni cena nezahrnuje zadné platby, poplatky nebo jiné odmény, které musi Zakaznik
vynalozit na sluzby poskytnuté tretimi stranami v souvislosti se zaplacenim kupni ceny a
dalsich naklad(;

2. Pro odstoupeni od Kupni smlouvy plati, ze:
e v pfipadé, kdy je Kupni smlouva uzaviena mimo obchodni prostory Prodavajiciho, ma
Zakaznik pravo podie ustanoveni § 1829 odst. 1 pism. a) Obc¢anského zakoniku pravo od
Kupni smlouvy odstoupit bez udani dlvodu ve 1hité 14 dnl ode dne prevzeti Zbozi. V

pripadé dodani nékolika druhl Zbozi nebo dodani nékolika ¢asti Zbozi, bézi tato Ihita
ode dne prevzeti posledni dodavky Zbozi;
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e Zakaznik nema podile ustanoveni § 1837 pism. d) Obcanského zakoniku pravo odstoupit
od Kupni smlouvy na ZboZzi, které bylo upraveno podle prani Zakaznika nebo pro jeho
osobu;

e formular pro odstoupeni od Kupni smlouvy je Zakaznikovi zaslan zaroven s Kupni
smlouvou. Formular je dale dostupny na Portalu Prodavajiciho;

e Zakaznik je do 14 dnl ode dne odstoupeni od Kupni smlouvy povinen vratit
Prodavajicimu Zbozi. Naklady spojené s vracenim Zbozi hradi Zakaznik;

e Prodavajici vrati Zakaznikovi vSechny penézni prostiedky, které od ného prijal, vCetné
nakladd na dodani Zbozi, a to stejnym zplsobem jakym je ptijal nejpozdéji do 14 dnl ode
dne odstoupeni od Kupni smlouvy. V pfipadé, ze Zakaznik zvolil jiny nez nejlevnéjsi
zpUsob dodani Zbozi, vrati Prodavajici Zakaznikovi naklady na dodani Zbozi pouze ve vysi
odpovidajici nejlevnéjsimu nabizenému zpUsobu dodani Zbozi;

e Prodavajici neni povinen Zakaznikovi vratit prijaté penézni prostredky za Zbozi drive, nez
mu Zakaznik Zbozi preda nebo prokaze, ze Zbozi Prodavajicimu odeslal;

e pro fadné odstoupeni od Kupni smlouvy staci, aby Zakaznik ve 1hGté Prodavajicimu
odstoupeni odeslal.

3. Smluvni strany prohlasuji, Zze budou pfipadné spory resit predevéim dohodou. Prodavajici
vyuziva moznosti mimosoudniho vyfizovani stiznosti spotiebitell. V pripadé stiznosti se
mohou Zakaznici bezplatné obratit na prislusného pracovnika Prodavajiciho prostrednictvim
e-mailové adresy info@hodinoviajtaci.cz. V pripadé, ze se Smluvni strany nedohodnou na
feseni pripadnych spord, budou véechny spory vznikajici z Kupni smlouvy a v souvislosti s ni
rozhodovany s koneCnou platnosti prislusnymi soudy. Zakaznik ma také pravo na
mimosoudni vyfedeni pripadného sporu z Kupni smlouvy prostifednictvim Ceské obchodni
inspekce, Ustfedni inspektordt - oddé&leni ADR, St&panska 15, 120 00 Praha 2, e-mail:
adr@coi.cz, http://adr.coi.cz/. Navrh na zahajeni mimosoudniho feSeni spotiebitelského
sporu je Zakaznik opravnén podat na tomto odkazu:
https://www.coi.cz/mimosoudni-reseni-spotrebitelskych-sporu-adr/. Zakaznik mlze vyuzit
rovhéz platformu pro feSeni spord online, kterd je =zfizena na adrese
http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Ceska obchodni inspekce vyfizuje mimosoudni stiznosti
Zakaznikl zplsobem a za podminek stanovenych prislusnymi pravnimi predpisy.

I1l. Proces uzavieni Kupni smlouvy

1. Prodavajici prostfednictvim Portadlu Prodavajiciho nabizi Zakaznikim uzavieni Kupni
smlouvy.

2. Zakaznik prostrednictvim Portalu Prodavajiciho, telefonu, e-mailu, osobné ¢i jinym
zpUsobem dorudi Prodavajicimu poptavku na uzavieni Kupni smlouvy, v niz uvede zejména
své identifika¢ni udaje, kontaktni udaje, Zbozi, o které ma zdjem, misto na které ma byt Zbozi
dodano (dale jen ,Poptavka”). Poptavka, ktera neobsahuje veskeré udaje uvedené v tomto
odstavci je pro ucely téchto obchodnich podminek také Poptavkou.

3. Na zakladé Poptavky Prodavajici zpracuje pro Zakaznika nabidku, ve které vyspecifikuje
Zbozi, které ma byt predmétem koupé, Kupni cenu, zplsob dopravy Zbozi a naklady na
dopravu (dale jen ,Navrh”). Navrh Prodavajici Zakaznikovi doru¢i prostiednictvim
interaktivniho formulare, e-mailem &i osobné. Zakaznik nasledné Navrh potvrdi (prijme)
zpUsobem uvedenym v téchto obchodnich podminkach.
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4. V pripadé, kdy mezi Zakaznikem a Prodavajicim probéhne dalsi jednani ohledné ujednani
obsahu Kupni smlouvy, je kone¢nym navrhem na uzavieni Kupni smlouvy navrh Prodavajiciho,
ktery bezprostiedné predchazi bezvyhradnimu prijeti ze strany Zakaznika (dale jen ,Konecny
navrh”), tj. Zakaznik na tento Konecny navrh jiz nebude reagovat protinavrhem, a to ani s
nepatrnymi odchylkami, a Konec¢ny navrh pfijme zplisobem uvedenym v téchto obchodnich
podminkach (viz dale).

5. Za bezvyhradné prijeti Navrhu ¢i Kone¢ného navrhu na uzavieni Kupni smlouvy podle téchto
obchodni podminek ze strany Zakaznika se povazuje podepsani Navrhu nebo Konecného
navrhu elektronickym podpisem v podpisovém poli na pfenosném elektronickém zatizeni -
tabletu Prodavajiciho, dalkové elektronicky prostiednictvim aplikace Signi, dalkoveé
prostifednictvim potvrzeni v interaktivnim formulari na Portalu Prodavajiciho, e-mailem,
pripadné osobné v pisemné formé. Bezvyhradnym prijetim Navrhu nebo Kone¢ného navrhu
podle téchto obchodnich podminek je uzaviena Kupni smlouva.

6. Takto uzavienou Kupni smlouvu zasle Prodavajici Zakaznikovi na e-mailovou adresu
uvedenou v uzivatelském uctu Zakaznika, pripadné preda osobné. Zaroven s Kupni smlouvou
Prodavajici Zakaznikovi zasle aktudlni znéni Obchodnich podminek, Reklamaéni rad, Formular
pro odstoupeni a Zasady zpracovani a ochrany osobnich Gdaju.

7. Zakaznik bere na védomi, Zze Prodavajici bude jakékoliv jim poskytnuté uUdaje dlvodné
povazovat za spravné a Uplné a neni opravnén zadané Udaje kontrolovat.

IV. Kupni smlouva
Obecné informace

1. Predmétem Kupni smlouvy je zavazek Prodavajiciho odevzdat Zbozi a umoznit mu nabyt k
nému vlastnické pravo a tomu odpovidajici zadvazek Zakaznika v souladu s Kupni smiouvou
véc prevzit a zaplatit Prodavajicimu kupni cenu a dalsi sjednané naklady spojené s dodanim
Zbozi.

2. K uzavieni Kupni smlouvy muze dojit zplsoby uvedenymi v ¢l. 3 téchto obchodnich
podminek.

Kupni cena

3. Kupni cena je sjednana individualné v Kupni smlouvé. Kupni cena nezahrnuje naklady spojené
s dodanim Zbozi, neni-li v Kupni smlouvé uvedeno jinak.

4. Zakaznik vyslovné souhlasi se zasilanim faktur v elektronické podobé prostiednictvim
e-mailu.

5. V pripadé, ze v obdobi po uzavieni Kupni smlouvy a pred jejim splnénim dojde ke zvyseni
nakladd Prodavajiciho na obstarani Zbozi u dodavatele, dovozce nebo vyrobce, a to v
disledku navySeni kupni ceny Zbozi pozadované ze strany dodavatele, dovozce nebo
vyrobce napf. z dlvodU zvyseni vyrobnich nakladd, je prodavajici opravnén kupni cenu za
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Zbozi navysit o ¢astku odpovidajici rozdilu mezi navysenou kupni cenou dodavatele, dovozce
nebo vyrobce a pldvodni kupni cenou dodavatele, dovozce nebo vyrobce. Navyseni kupni
ceny je Prodavajici povinen oznamit Zakaznikovi elektronicky na e-mail uvedeny v Navrhu Ci
Kone¢ném navrhu. V pripadé, ze Zakaznik nesouhlasi s navysenim Kupni ceny je kterakoliv
smluvni strana opravnéna od Kupni smlouvy odstoupit, a to do 7 dnl ode dne doruceni
oznameni o navySeni kupni ceny. V pripadé, kdy Zakaznik do 7 dnl ode dne doruceni
oznameni o navyseni kupni ceny nesdéli Prodavajicimu, zda s navySenou kupni cenou
souhlasi ¢i nikoliv, je taktéz Prodavajici opravnén od Kupni smlouvy odstoupit.

Dodani a predani Zbozi

6. ZplUsob dodani je opravnén zvolit Prodavajici. V pfipade, ze Prodavajici nabidne Zakaznikovi
vice zplUsobl dodani, je Zakaznik opravnén zvolit si z nabizenych zplsobu.

7. Prodavajici neni povinen Zakaznikovi Zbozi odevzdat pied uhrazenim Kupni ceny a nakladu
spojenych s dodanim Zbozi v plné vysi.

8. Zakaznik ma povinnost dohodnutym zplsobem Zbozi prevzit. V pfipadé, ze Zakaznik
dohodnutym zplsobem Zbozi neprevezme a v dlsledku toho vzniknou Prodavajicimu dalsi
naklady v souvislosti s dodanim Zbozi, napr. naklady U¢tované dopravcem za navraceni Zbozi
Prodavajicimu nebo naklady na opétovné dodani Zbozi Zakaznikovi, je Zakaznik povinen tyto
naklady na vyzvu Prodavajicimu uhradit.

9. Vlastnického pravo ke Zbozi prechazi na Zakaznika okamzikem prevzeti Zbozi, vyjma pripadu
kdy v okamziku prevzeti Zbozi Zakaznik neuhradil kupni cenu nebo naklady spojené s
dodanim Zbozi nebo jejich Cast. V takovém pfipadé ma Prodavajici ke Zbozi vyhradu
vlastnického prava ve smyslu ustanoveni & 2132 Obcanského zakoniku az do okamziku
Uplného zaplaceni kupni ceny a nakladd spojenych s dodanim Zbozi.

Dodaci doba

10.Dodaci doba Zbozi je sjednana individualné v Kupni smlouvé.

11. Prodavajici je opravnén prodlouzit sjednanou dodaci dobu az o 90 pracovnich dni. O
prodliouzeni dodaci doby informuje Prodavajici Zakaznika elektronicky na e-mail
uvedeny v Navrhu ¢i Kone¢ném navrhu.

V. Prava Zakaznika z vadného pInéni

1. Prodavajici je povinen odevzdat Zbozi s ujednanymi vlastnostmi v souladu s Kupni smlouvou.

2. Neodevzda-li Prodavajici Zbozi s ujednanymi vlastnostmi v souladu s Kupni smlouvou
vznikaji Uzivateli naroky z vadného plnéni.

3. Pravo z vadného plnéni Zakaznikovi nenalezi, pokud Zakaznik vadu zpUsobil sam ¢&i ji
zpUsobila treti osoba, napf. zasahem do Zbo?i, a pokud je vada Zbozi zplsobena okolnostmi
vzniklymi az po prechodu nebezpeci Skody na Zbozi.
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4. Smluvni strany vyluc€uji uziti ustanoveni § 2108 Obcanského zakoniku.

5. Zakaznik je opravnén uplatnit pravo z vady bez zbyte¢ného odkladu poté, co ji zjistil nebo mél
a mohl zjistit, nejpozdéji véak do 24 mésicl ode dne prevzeti Zbozi.

6. Zakaznik je povinen provést prohlidku Zbozi ihned pii jeho prevzeti.
7. Prava z vadného plnéni a postup pro jejich uplatnéni upravuje podrobné Reklamacni rad.
V1. Zanik Kupni smlouvy
1. Zakaznik je opravnén od Kupni smlouvy odstoupit z ddivodd vymezenych zakonem.
VII. Zpracovani a ochrana osobnich udajt

1. Zpracovani a ochrana osobnich Udajl Zakaznika se fidi dokumentem Zasady zpracovani a
ochrany osobnich udaju.

VIII. Ostatni ujednani

1. Veskera komunikace mezi Prodavajicim a Zakaznikem bude probihat e-mailem, telefonicky
nebo prostiednictvim chatu na Portalu Prodavajiciho. Bude-li tfeba dorucit pisemnost
zakladajici zanik Kupni smlouvy, pak se tato dorucuje Prodavajicimu na adresu sidla a
Zakaznikovi na adresu uvedenou v uzivatelském Uctu. Pisemnost se povazuje za dorucenou
okamzikem jejiho doruceni, marnym uplynutim 1hity k jejimu prevzeti a nebo odmitnutim
jejiho prevzeti.

2. Za mimoradnou, nepredvidatelnou a neprekonatelnou prekazku podle ustanoveni § 2913
Obcanského zakoniku se budou pro ucely téchto obchodnich podminek a Kupni smlouvy
povazovat téz legislativni opatreni viady, v disledku kterého jedné i druhé strané bude
objektivné znemoznéno, pripadné podstatné ztizeno plnéni Kupni smlouvy.

3. Zakaznik na sebe prejima v souladu s § 1765 odst. 2 nebezpeci zmény okolnosti.

4. Pri uzavieni Kupni smlouvy dochazi k registraci Zakaznika a vytvoreni uzivatelského uctu
Zakaznika na Portalu provozovatele. Zakaznik uzavienim Kupni smlouvy vyslovné souhlasi s
registraci a vytvorenim uzivatelského Uctu. Zakaznik je opravnén ménit ve svém uzivatelském
Uuctu kontaktni a identifikacni Udaje, tyto Udaje se zavazuje Zakaznik udrzovat aktuadini.
Zakaznik bere na védomi, Zze Prodavajici bude jakékoliv jim poskytnuté Udaje nebo udaje
uvedené v uzivatelském Uctu dlivodné povazovat za spravné a Uplné a neni opravnén zadané
udaje kontrolovat.

5. V pripadé rozporu mezi Kupni smlouvou a Obchodnimi podminkami, ma prednost ujednani
Kupni smlouvy.
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IX. Zavéreéna ustanoveni

1. Vzajemny zavazkovy vztah smluvnich stran se Fidi pravnim fddem Ceské republiky, zejména
zakonem ¢&. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist. Pro ucely
kontraktace s mezinarodnim prvkem timto v souladu s €. lll. Nafizeni ¢. 593/2008 Sb., o pravu
rozhodném pro smiluvni zavazkové vztahy, prijatého Evropskym parlamentem a Radou
Evropské unie dne 17. ervna 2008 (dale jen ,Natizeni Rim 1) Smluvni strany prohlasduii, ze
zvolily rozhodnym pravem pro Kupni smlouvu a tyto obchodni podminky pravo ceské, ato s
vylouenim pouziti Umluvy OSN o smlouvach o mezinarodni koupi zbozi. Touto volbou neni

dotd&en &l. 6 Natizeni Rim . tykajici se spotiebitelskych smiuv.

2. Strany se zavazuji, ze vynalozi maximalni Usili na smirné reSeni veskerych sporl vzeslych z
Kupni smlouvy a Obchodnich podminek nebo v souvislosti s nimi. V pfipadég, ze se Smluvni
strany nedohodnou na feseni pfipadnych sporl, budou vSechny spory vznikajici z Kupni
smlouvy v souvislosti s nimi rozhodovany s konec¢nou platnosti prislusnymi soudy. Pro
pripady kontraktace s mezinarodnim prvkem Smluvni strany sjednavaji, v souladu s ¢l. 23
Narizeni Rady (ES) €. 44/2001 ze dne 22. prosince 2000, o prislusnosti a uznavani a vykonu
soudnich rozhodnuti v ob¢anskych a obchodnich vécech (dale jen ,Narizeni Brusel | bis”),
vylucnou prislusnost Méstského soudu v Brné pro rozhodovani veskerych budoucich spor( z
Kupni smlouvy a Obchodnich podminek nebo v souvislosti s nimi. Touto volbou neni dotcen
¢l. 17 a ¢1. 18 Narizeni Brusel | bis tykajici se spotiebitelskych smiuv.

3. Je-li nékteré ustanoveni Kupni smlouvy nebo Obchodnich podminek neplatné nebo
neucinné, nebo se takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz
smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice priblizuje. Neplatnosti nebo netcinnosti jednoho
ustanoveni neni dotCena platnost ostatnich ustanoveni. Zmény Kupni smlouvy vyzaduji
pisemnou formu. Za pisemnou formou se pro ucely zmén Kupni smlouvy se povazuje také
e-mailova komunikace. Smluvni strany vyslovné sjednavaji, ze pro jakékoliv dvoustranné
ujednani mezi Smluvnimi stranami, které potirebuje podpis obou Smluvnich stran, je pisemna
forma dodrzena i tehdy, je-li takové ujednani podepsano Smluvnimi stranami elektronicky
pres aplikaci Signi.

4. Tyto obchodni podminky nabyvaji platnosti a u¢innosti dne 1.1. 2022.

5. Tyto obchodni podminky je Prodavajici opravnén kdykoliv zménit. Obchodni podminky pak
pozbyvaji platnosti a U¢innosti dnem nabyti u¢innosti Obchodnich podminek pozdéjsich.

6. Nedilnou soucasti téchto obchodnich podminek jsou Zasady zpracovani a ochrany osobnich
Udajud, Reklamacni fad a Formular pro odstoupeni.
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